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Herramientas de Servicio al Cliente en Línea 
3 de mayo de 2016, 2 - 3 pm (hora del este) 

 
El Servicio de Ciudadanía e Inmigración de Estados Unidos (USCIS por sus siglas en inglés) le 
invita a participar en nuestro próximo Enlace nacional el 3 de mayo de 2016 de 2:00 a 3:00 pm 
(hora del este) para aprender sobre el uso de nuestras herramientas de servicio al cliente en línea.  
 
Durante este Enlace, proveeremos un resumen de los nuevos recursos añadidos a myUSCIS,  
ofreceremos información sobre otros servicios al cliente en línea, y le solicitaremos compartir 
sus comentarios y opiniones con nosotros.    
  
Nuestro personal estará disponible para demostrarle las nuevas herramientas y contestar sus 
preguntas.  
 
 
Para unirse a la sesión por teléfono:  
El día de la teleconferencia, por favor use información de más adelante para participar. Le 
recomendamos que llame 10 a 15 minutos antes del comienzo de la teleconferencia. 
1-877-950-3592 (libre de costo) o 1-312-470-7338 
Clave: 2459686 
 
Para participar en línea:  
https://www.mymeetings.com/nc/join.php?i=PW7840431&p=2459686&t=c   
Cuando se le pida, por favor provea su nombre y correo electrónico a 
public.engagement@uscis.dhs.gov. 
 
Aviso a los medios de comunicación: Esta teleconferencia no está dirigida a los medios de 
comunicación. Para cualquier pregunta de prensa, por favor comuníquese con la Oficina de Prensa de 
USCIS al 202-272-1200.  
 
 

¡Esperamos poder dialogar con usted! 
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