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Informações para Não Cidadãos Solicitando 
Benefícios Públicos  

Esta página oferece informações úteis para não cidadãos sobre como o 
Programa de Verificação Sistemática de Direitos de Residentes Estrangeiros 
(SAVE – por sua sigla em inglês) afeta sua solicitação para benefícios públicos. 

Se você não é cidadão ou é cidadão naturalizado, uma agência de concessão 
de benefícios poderá verificar sua situação de imigração nos Estados Unidos 
utilizando o Programa SAVE antes de lhe fornecer uma carteira de motorista 
estadual, o cartão de Seguridade Social (Social Security), assistência para 
moradia, Medicaid, vale-alimentação ou outros benefícios públicos.   A fim de ter 
acesso às suas informações referentes à imigração, através do SAVE, uma 
agência local, estadual e federal de concessão de benefícios deve possuir a 
autoridade legal para verificar sua situação de imigração e deve ter um acordo 
com o Programa SAVE.   O SAVE somente fornece informações sobre situação 
de imigração para tal agência com o objetivo de determinar se você atende aos 
requerimentos de elegibilidade.  É responsabilidade da agência acompanhar o 
processo de verificação do SAVE e determinar sua qualificação para os 
benefícios. 

Como Sua Agência Verifica Sua Situação de Imigração Utilizando o SAVE 

Quando você solicita um benefício em uma agência governamental, você talvez 
tenha que apresentar ao representante da agência documentos que 
demonstrem sua situação de imigração, tais como seu Registro de 
Chegada/Partida (Formulário I-94), Cartão de Residente Permanente 
(Formulário I-551), Documento de Autorização de Trabalho (Formulário I-766) ou 
o passaporte estrangeiro e o visto.  A agência colocará no sistema de verificação 
SAVE as informações de seus documentos de imigração.  O SAVE irá então 
comparar essas informações com os registros do banco de dados do 
Departamento de Segurança Nacional (Department of Homeland Security (DHS 
– por sua sigla em inglês) e fornecerá uma resposta eletrônica à agência.  



Em mais de 90% dos casos, a resposta eletrônica do SAVE para a agência, 
referente à sua situação de imigração, chega dentro de 3 a 5 segundos e não há 
necessidade de nenhuma informação adicional.  No entanto, em alguns casos o 
SAVE poderá requisitar da agência mais informações sobre você.  

Fornecimento de Informações Adicionais 

Para os casos nos quais a verificação não é imediata, o SAVE poderá requisitar 
informações adicionais e uma cópia de seus documentos de imigração. Esta 
requisição não significa, necessariamente, que você não tem uma situação legal 
nos Estados Unidos ou que você não se qualifique para os benefícios 
solicitados.  É sua responsabilidade fornecer à agência os documentos e 
informações atuais necessárias para assegurar uma verificação de sua 
situação de imigração de uma forma precisa e em tempo oportuno.  Caso 
tenha atualizado recentemente suas informações ou se sua situação de 
imigração mudou recentemente, estas mudanças poderão afetar o tempo de 
processamento da verificação.  

Depois de fornecer essas informações adicionais à agência, esta iniciará uma 
solicitação adicional de informações através do sistema SAVE.  O SAVE irá 
realizar uma verificação detalhada de seus registros e fornecerá uma resposta 
eletrônica à agência de concessão de benefícios dentro de três a cinco dias 
úteis.  Nos casos onde seu documento de imigração é necessário para 
completar a busca dos registros, a resposta eletrônica do SAVE poderá demorar 
até 20 (vinte) dias úteis.  Para informações adicionais sobre o processo de 
verificação, por favor, visite a página: “SAVE Verification Process” (Processo de 
Verificação SAVE)..  

Caso o Programa SAVE não possa confirmar sua situação de imigração após o 
término do processo de verificação, você terá uma oportunidade de corrigir seu 
registro de imigração e solicitar novamente o benefício e/ou apelar da decisão 
da agência de concessão de benefícios de negar o benefício solicitado.  

Se você achar que a resposta do Programa SAVE para a agência de concessão 
de benefícios não forneceu informações precisas sobre sua situação de 
imigração ou, se precisar corrigir as informações de imigração de seu registro, 
por favor, consulte a página “How to Correct Your Records” (Como Corrigir Seu 
Registro).. 

http://www.uscis.gov/portal/site/uscis/menuitem.eb1d4c2a3e5b9ac89243c6a7543f6d1a/?vgnextoid=64d2feb9a2ca8210VgnVCM100000082ca60aRCRD&vgnextchannel=64d2feb9a2ca8210VgnVCM100000082ca60aRCRD
http://www.uscis.gov/portal/site/uscis/menuitem.5af9bb95919f35e66f614176543f6d1a/?vgnextoid=77d3feb9a2ca8210VgnVCM100000082ca60aRCRD&vgnextchannel=1721c2ec0c7c8110VgnVCM1000004718190aRCRD
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