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ファクト・シート 

申込者へのお知らせ: ビザ状況の確認と 

USCIS の持つあなたの個人情報を改正する方法 
 
多くの連邦、州、そして地方の機関は、資格のある外国人や、帰化米国民、または元来
の米国人に限り公共サービスを受けることができるよう、対象となる申込者のビザ状況
を確認しています。これらの機関は、ビザ状況を、米国安全保障省の米国移民局
（USCIS ）のSAVE（Systematic Alien Verification for Entitlements）というプログラム
で確認します。  
 
公共サービス機関は、あなたの情報を確認するためSAVEに入力します。SAVEプログ
ラムは、あなたの機関がビザ書類のコピーをUSCISに提出した場合を含み、あなたがこ
のプロセスを終えた後であなたのビザ状況を追認することができないため、あなたには
USCISの情報を訂正し、その公共サービスに再申請する、またはサービス不提供に抗議
をする権利があります。SAVEプログラムがあなたのビザ状況を確認できない場合、そ
の理由は多岐にわたるということをご了承ください。SAVEプログラムがあなたのビザ
状況を確認できないということは、必ずしもあなたに米国在住資格がないとか、あなた
に、あなたが申請したサービスを受ける資格がないなどのことを示すものではありませ
ん。  
 

もしあなたが、SAVEプログラムの公共サービス機関に対する返信が、あなたの
ビザ状況を正確に提示しなかったと感じたり、ビザ情報を訂正したい場合は、下
記の方法のうち一つを使ってUSICSにご連絡ください。 
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1.  近くのUSCIS支部に個人面接のアポイントメントを取る。InfoPassウェブサイト
（http://infopass.uscis.gov）から、またはナショナル・カスタマー・サービス・センタ
ー （1-800-375-5283）に電話して最寄のUSCIS支部にアポイントメントを取ることが
できます。アポイントメントを取ることは、あなたの情報を訂正するのに最も速い方法
です。あなたのアポイントメントに、このファクト・シートと、あなたのビザ状況を示
す書類、そして公共サービス機関からの、なぜあなたのビザ状況があなたがサービスを
受理するのに不適格であるかを示す情報を持って行くことをお勧めします。  
 
2.  書類を送付する。もしあなたが、あなたの個人情報のどの箇所を訂正するべきかを
把握しているのであれば、FOIA/PA (Freedom of Information Act/Privacy Act)オフィス
の下記のアドレスにあなたの情報を訂正する要求を提出することができます。  
 
 Privacy Act Amendment  
 U.S. Citizenship and Immigration Services  
 National Records Center  
 FOIA/PA Office  
 P.O. Box 648010  
 Lee’s Summit, MO 64064-8010  
 
もし可能であれば、下記の情報を添付することをお勧めします： 
 
 あなたがサービスを受理できなかったということ 
 あなたのビザまたは帰化を示す書類のコピー 
 正確でなかった情報 
 情報の訂正 
 生年月日と出生地 
 差出人住所 
 情報が間違っていた理由 

 外国人登録番号（A-File number）とフ
ルネーム 

 公証された申請者の署名 

 個人記録を示すのに役立つ他の情報 

 

もしあなたが、どの情報が間違えていたのか知らない場合、書式G-639（ FOIA/PA 
Request） を送付し、あなたの情報を取得することができます。この書式は最寄の
USCIS支部またはオンラインhttp://www.uscis.gov/files/form/g-639.pdfで入手できます。
上記のアドレスを使い、封筒に「Privacy Act Amendment」ではなく、「Privacy Act 
Request」と記入してください。   

http://infopass.uscis.gov/
http://www.uscis.gov/files/form/g-639.pdf

